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Professionals, usuaris i pacients de l’Hospital Universitari General de Catalunya poden rebre les 
seves compres online a les taquilles intel·ligents Smart Point® Mayordomo, instal·lades al 
vestíbul principal del centre. A més, està proveït d'un servei de majordom amb una gran oferta 
de prestacions entre les quals es troben tintoreria, bugaderia, planxat de camises, arranjaments 
de costura, còpia de claus, compra d'aliments, càpsules de cafè, devolució de compres, 
floristeria, reparació de calçat, gestió de paquets, productes d'higiene i desinfecció de roba, 
entre altres.
L'Hospital ofereix el servei de recepció de paquets de manera gratuïta per als professionals, la 
resta de prestacions té preus especials. L'objectiu és afavorir la conciliació laboral i personal.
La instal·lació d'un punt intel·ligent amb majordom ofereix la possibilitat de compaginar la feina 
amb la realització de gestions personals. Rebre compres d'internet o qualsevol servei exclusiu 
del catàleg amb mesures de seguretat enfront de la COVID-19, de forma aïllada i sense contacte, 
són algunes dels avantatges que ofereix Smart Point® Mayordomo.

• Recollida i lliurament en un únic punt gestionat a través del móvil
• Sense contacte personal
• Els punts es desinfecten periòdicament
• Els missatgers realitzen el lliurament complint les mesures de protecció sanitària i 
desinfecció de productes
• Els paquets estan disponibles en la taquilla les 24 hores del dia

L’Hospital Universitari General de Catalunya implementa un 
punt de recollida de paqueteria personal
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Sobre Quirónsalud

Quirónsalud és el grup hospitalari líder a Espanya i, juntament amb la seva matriu 
Fresenius-Helios, també a Europa. Compta amb més de 40.000 professionals en més de 125 
centres sanitaris, entre els quals es troben 50 hospitals que ofereixen prop de 7.000 llits 
hospitalaris. Disposa de la tecnologia més avançada i d'un gran equip de professionals altament 
especialitzats i de prestigi internacional. Entre els seus centres, es troben a l'Hospital 
Universitari Fundació Jiménez Díaz, Centre Mèdic Teknon, Ruber Internacional, Hospital 
Universitari Quirónsalud Madrid, Hospital Quirónsalud Barcelona,   Hospital Universitari Dexeus, 
Policlínica de Guipúscoa, Hospital Universitari General de Catalunya, Hospital Quirónsalud 
Sagrat Cor, etc.
El Grup treballa en la promoció de la docència (vuit dels seus hospitals són universitaris) i la 
investigació mèdic-científica (compta amb l'Institut d'Investigació Sanitària de la FJD, acreditat 
per la Secretaria d'Estat d'Investigació, Desenvolupament i Innovació).
Així mateix, el seu servei assistencial està organitzat en unitats i xarxes transversals que 
permeten optimitzar l'experiència acumulada en els diferents centres i la translació clínica de 
les seves investigacions. Actualment, Quirónsalud està desenvolupant multitud de projectes 
d'investigació a tot Espanya i molts dels seus centres realitzen en aquest àmbit una feina 
puntera, sent pioners en diferents especialitats com oncologia, cardiologia, endocrinologia, 
ginecologia i neurologia, entre d'altres.
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