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1. OBIJETO Y ALCANCE

El Servicio de Farmacia del Hospital General de Catalunya fue acreditado en el afio 2004 como unidad
docente para la formacion de especialistas en Farmacia Hospitalaria por el Ministerio de Sanidad y
Consumo.

Este documento pretende establecer las bases y ser una guia de informacién sobre el proceso de
formacién del farmacéutico en la especialidad de Farmacia Hospitalaria en nuestro hospital,
delimitando sus caracteristicas, obligaciones y derechos durante el periodo de formacién como

Especialista.

2. DESARROLLO
2.1. PROGRAMA DE LA ESPECIALIDAD DE FARMACIA HOSPITALARIA

DENOMINACION OFICIAL DE LA ESPECIALIDAD Y REQUISITOS
Farmacia Hospitalaria
Duracidn: 4 afios

Estudios Previos: Licenciado/Grado en Farmacia

INTRODUCCION

La prestacién farmacéutica es uno de los ambitos en los que la Ley 16/2003, de 28 de mayo, de
Cohesiodn y Calidad del Sistema Nacional de Salud, sustenta el derecho constitucional de proteccién a la
salud que debe garantizarse en condiciones de equidad, calidad y participacidn social.

Segun el articulo 16 de dicha Ley, “la prestacion farmacéutica comprende los medicamentos vy
productos sanitarios y el conjunto de actuaciones encaminadas a que los pacientes los reciban de
forma adecuada a sus necesidades clinicas, en las dosis precisas segun sus requerimientos individuales,
durante el periodo de tiempo adecuado y al menor coste posible para ellos y la comunidad”. Es decir, la
prestacion farmacéutica es considerada como un proceso asistencial que engloba tanto al tratamiento
farmacoldgico como la secuencia de procesos que garantizan la seguridad y la eficiencia terapéutica.
Por otra parte, la Ley 44/2003 de Ordenacién de las Profesiones Sanitarias establece que “corresponde
a los licenciados en farmacia las actividades dirigidas a la produccidn, conservacién y dispensacién de
los medicamentos, asi como la colaboracion en los procesos analiticos, farmacoterapéuticos y de
vigilancia de la salud publica”.

La complejidad de la asistencia sanitaria y los avances cientificos en el dmbito de la farmacia

determinaron que, ya en 1982, apareciera la primera regulacién sobre titulos de farmacéutico
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especialista. En la legislacidn actual, el Anexo del Real Decreto 183/2008,de 8 de febrero, por el que se
determinan vy clasifican las especialidades en Ciencias de la Salud y se desarrollan determinados
aspectos del sistema de formacién sanitaria especializada, relaciona en su apartado 2, como
especialidad exclusiva para farmacéuticos, la de Farmacia Hospitalaria, incluyendo en su apartado 5 las
llamadas especialidades multidisciplinares, a las que también pueden acceder los farmacéuticos junto

con otros graduados/licenciados universitarios.

2.2. DEFINICION DE LA ESPECIALIDAD, PERFIL PROFESIONAL Y COMPETENCIAS

La Farmacia Hospitalaria es una especialidad en Ciencias de la Salud que se ocupa de satisfacer las
necesidades farmacéuticas de la poblaciéon atendida a través de procesos relacionados con la
disponibilidad e informacién de medicamentos, asi como de todas aquellas actividades orientadas a
conseguir una utilizacién apropiada, segura y eficiente de los medicamentos y de los productos
sanitarios.

La misién del farmacéutico de hospital es garantizar, a los individuos y a la sociedad, la calidad,
seguridad y eficiencia de los tratamientos farmacolégicos, en colaboracién con todos los profesionales
implicados en el proceso.

El perfil profesional del farmacéutico de hospital debe integrar las actividades tradicionales y clinicas
del farmacéutico con las normas deontoldgicas, contribuyendo a mejorar la salud y calidad de vida de
los pacientes, mediante el uso seguro y eficiente de los medicamentos. En este contexto, el
farmacéutico de hospital desarrolla sus funciones prestando un servicio integrado con otras actividades
de la atencion hospitalaria, sin perjuicio de asumir, dentro del equipo asistencial, su propia
responsabilidad en el disefio, monitorizacién y evaluacion de la farmacoterapia y sus resultados en el
paciente.

Las funciones que lleva a cabo el farmacéutico hospitalario en los ambitos asistencial, de la gestidon y de
la docencia e investigacion, se inscriben en el marco de las previsiones contenidas en la Ley 29/2006, de
26 de julio, de garantias y uso racional de los medicamentos y productos sanitarios, y en las distintas
leyes de ordenacion farmacéutica de las comunidades auténomas que en cada caso resulten de
aplicacion.

Competencias en el ambito asistencial

A.- Garantizar y asumir la responsabilidad técnica de la adquisicién, calidad, correcta conservacion,
cobertura de las necesidades, custodia, y dispensacion de los medicamentos precisos para las
actividades intrahospitalarias y para tratamientos extrahospitalarios, que requieran una particular

vigilancia, supervision y control.
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a)

b)

d)

e)

f)

h)

Realizar la preparacidén, correcta conservacion, cobertura de las necesidades, custodia, vy
dispensacién de férmulas magistrales o preparados oficinales para las actividades
intrahospitalarias y para tratamientos extrahospitalarios, que requieran una particular vigilancia,
supervisién y control.

Establecer un sistema eficaz y seguro de distribucién y dispensaciéon de medicamentos y productos
sanitarios, tomando las medidas necesarias para garantizar su correcta administracién. Dispensar
los medicamentos de uso hospitalario prescritos a pacientes no ingresados.

Establecer un sistema de farmacovigilancia intrahospitalario y colaborar con el Sistema Espaiol de
Farmacovigilancia a través de los centros autonémicos.

Desarrollar actividades de farmacocinética clinica y farmacogenética encaminadas a la
individualizacidn posoldgica para aquellos pacientes y medicamentos que lo requieran.

Colaborar activamente en el soporte nutricional del paciente.

Realizar el seguimiento de los tratamientos farmacoterapéuticos de los pacientes.

Realizar cuantas funciones puedan redundar en un mejor uso y control de los medicamentos y

productos sanitarios.

Competencias en el ambito de la gestion

Participar y coordinar la seleccidon y evaluacién cientifica de los medicamentos y productos
sanitarios del hospital a efectos de asegurar la efectividad, seguridad y eficiencia de los mismos.
Participar activamente en la edicidn, difusién y actualizacién periddica de la guia
farmacoterapéutica.

Participar en la gestion de las adquisiciones de medicamentos y productos sanitarios del hospital
a efectos de asegurar la eficiencia y seguridad de los mismos. Informar del gasto en
medicamentos.

Establecer una sistematica para el seguimiento presupuestario.

Participar en la implantacion, desarrollo y seguimiento de protocolos farmacoterapéuticos.
Colaborar con las estructuras de atencidn primaria y especializada del area en el uso racional de
los medicamentos.

Velar por el cumplimiento de la legislacion sobre medicamentos que requieran un control
especial.

Establecer y participar en programas de Garantia de Calidad del servicio y del hospital.

Participar en la Comisiones Clinicas en las que se tomen decisiones farmacoterapéuticas y en

aquellas otras en las que pueda ser util su conocimiento.
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Competencias en el ambito docente

a) Establecer un servicio de informacién de medicamentos para todo el personal sanitario, asi como
para la poblacidn asistida.

b) Llevar a cabo actividades educativas sobre cuestiones de su competencia dirigidas al personal
sanitario del hospital y a los pacientes.

c) Colaborar con la docencia de grado y postgrado de los profesionales sanitarios.

Competencias en el ambito de la investigacion

a) Elaborar estudios sistematicos de utilizacion de medicamentos.

b) Efectuar trabajos de investigacion propios o en colaboracidn con otras unidades o servicios.

c) Participar en los ensayos clinicos de medicamentos y productos sanitarios y custodiar y dispensar los
productos en fase de investigacion clinica.

d) Participar en la evaluacién econémica de tecnologias sanitarias.

e) Realizar proyectos de investigacion relacionados con la calidad asistencial y los sistemas de

informacion sanitaria.

3. OBIJETIVOS DE LA FORMACION

Objetivos Generales

La formacién del farmacéutico residente tiene como objetivo principal la adquisicion de los
conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para desarrollar con eficacia las competencias
profesionales sefialadas en el apartado 3. Asimismo, el periodo de formacién deberd proveer las
bases que aseguren la capacidad del residente para el autoaprendizaje y la formacion continuada a lo
largo de su vida profesional, a fin de actualizar sus competencias profesionales, desarrollar
investigacion clinica y basica (si la infraestructura del centro lo permite) y adquirir conocimientos en

organizacion sanitaria y gestion clinica.

A tal fin, para la adquisicion de las competencias que se citan en este programa, los responsables de
la formacion llevaran a cabo estrategias docentes que favorezcan el pensamiento critico y permitan
la integracion de la formacion tedrica con la formacién clinica e investigadora que se lleve a cabo en

los distintos dispositivos que integran la unidad docente.
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Objetivos Operativos

El sistema de residencia implica la prestacién profesional de servicios por parte de los farmacéuticos
que cursan el programa oficial de Farmacia Hospitalaria. Este sistema formativo implicard la asuncién
progresiva de responsabilidades en la especialidad y un nivel decreciente de supervision, a medida que
se avanza en la adquisicion de las competencias previstas en el programa formativo, hasta alcanzar el
grado de responsabilidad inherente al ejercicio auténomo como especialista en Farmacia Hospitalaria.
En aplicacion de este principio, los residentes se someteran a las indicaciones de los farmacéuticos
especialistas que presten servicios en las distintas dreas y unidades del servicio de farmacia, sin
perjuicio de plantear a dichos especialistas y a sus tutores cuantas cuestiones se susciten como

consecuencia de dicha relacién.

A estos efectos, el tutor del residente podrd establecer, tanto para éste como para los especialistas
implicados en su formacion, instrucciones especificas sobre el grado de responsabilidad de los
residentes a su cargo, segun las caracteristicas del drea o unidad y del proceso individual de adquisicion
de competencias. El tutor y el responsable del area o unidad deberan cuantificar, en lo posible, las
actividades que debe realizar el residente en cada rotacidon segun sus peculiaridades y recursos,
determinando su nivel de responsabilidad. Tanto los objetivos como las actividades se fijaran para cada

ano de residencia.

A cada actividad se le asignara un nivel de responsabilidad distinguiendo entre:

- Nivel 1 de responsabilidad: actividades realizadas directamente por el residente sin necesidad de

una tutorizacién directa. El residente ejecuta la actividad y posteriormente informa.

- Nivel 2 de responsabilidad: actividades realizadas directamente por el residente bajo supervisidn

del tutor o especialista responsable del drea o unidad.

- Nivel 3 de responsabilidad: actividades realizadas por los especialistas del drea o unidad y

observadas y/o asistidas en su ejecucion por el residente.

3.1. CARACTERISTICAS Y ESQUEMA GENERAL DEL PROGRAMA FORMATIVO

A efectos exclusivamente metodoldgicos y sin perjuicio de su consideracion global como un conjunto,
el esquema general de este programa se distribuye en dos apartados, el relativo a los contenidos
practicos de la especialidad tanto especificos como transversales y el destinado a la adquisicién de
conocimientos tedricos que también tienen caracter transversal en la medida en la que se imparten
imbricados con la formacion practica a lo largo de todo el periodo formativo.
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FORMACION PRACTICA

a) Actividades especificamente vinculadas a la Farmacia Hospitalaria. Se desarrollan en el apartado

6 de este programa en las 13 dreas siguientes:

- Area 1: Evaluacién y seleccién de medicamentos.

- Area 2: Gestion de stocks: adquisicidn, almacenamiento y conservacién de medicamentos.

- Area 3: Farmacotecnia: Elaboracién y control de formas farmacéuticas.

- Area 4: Validacién de la prescripcidn y dispensacién de medicamentos y productos sanitarios

- Area 5: Informacién de medicamentos.

- Area 6: Monitorizacién farmacoterapéutica.

- Area 7: Fluidoterapia y nutricién artificial.

- Area 8: Farmacia oncoldgica.

- Area 9: Atencién farmacéutica a pacientes externos.

- Area 10: Atencidn farmacéutica en unidades clinicas: Comisién de Infecciosas, pediatria y

neonatos, UCI, urgencias/unidad alta rotacidn.

- Area 11: Ensayos clinicos.

- Area 12: Gestién Farmacéutica en Atencién Primaria.

- Area 13: Direccién y gestion del servicio de farmacia.
Para la definicion de estas areas de formacién se ha seguido como criterio el proceso de utilizaciéon de
los medicamentos, desde su seleccion hasta el seguimiento de los resultados en el paciente. La
numeracion obedece, por tanto, a este criterio y no condiciona el orden de prioridad para el desarrollo

del periodo formativo.

a) Actividades permanentes de caracter transversal, que se imparten a lo largo de todo el periodo
de residencia segun lo previsto en el apartado 7. Su finalidad es que el residente adquiera una
formacidn practica en los siguientes aspectos:

- Gestion del riesgo.

- Gestion de la calidad.

- Sistemas de informacién y logistica.

- Investigacion. Estudios de utilizacion de medicamentos.
- Docencia. Actividades formativas.

- Relaciones institucionales y profesionales.

- Relacidn farmacéutico-paciente
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FORMACION TEORICA

La formacidn tedrica tiene cardcter transversal y se impartira en los términos previstos en el apartado 8

de este programa.

4. REGIMEN JURIDICO APLICABLE AL PERIODO DE RESIDENCIA

a. El Sistema de formacién sanitaria especializada de nuestro pais ha configurado la profesion de
Farmacéutico Hospitalario como una especialidad en Ciencias de la Salud exclusiva para
licenciados/graduados en farmacia que, como tal, aparece relacionada, en el apartado 2 del Anexo
| del Real Decreto 183/2008, de 8 de febrero, por el que se determinan y clasifican las
especialidades en Ciencias de la Salud y se desarrollan determinados aspectos del sistema de
formacidn sanitaria especializada. A este respecto y tal como se establece en el articulo15 de la
Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de ordenacion de las profesiones sanitarias, la formacion
especializada en Ciencias de la Salud, es una formacién reglada y de caracter oficial que tiene
como objeto dotar a los especialistas de los conocimientos, técnicas, habilidades y actitudes
propios de la correspondiente especialidad, de forma simultanea a la progresiva asuncién por el

interesado de la responsabilidad inherente al ejercicio auténomo de la misma.

b. El acceso a la formacién, su organizacidn, supervision, evaluacion y acreditacion de unidades
docentes de farmacia hospitalaria, se llevara a cabo conforme a lo previsto en el Real Decreto

183/2008, de 8 de febrero, antes citado.

c. Elrégimen juridico que regula la relacion laboral que une al residente de farmacia hospitalaria con
la entidad titular de la unidad docente donde se estd formando, se atendra a lo previsto en el Real
Decreto 1146/2006, de 6 de octubre, por el que se regula la relacién laboral especial de residencia

para la formacién de especialistas en Ciencias de la Salud.

d. Servicios prestados en concepto de atencién continuada.
Los servicios prestados en concepto de atencién continuada tienen caracter formativo, se
realizardn durante los cuatro afos que dura la formacion en la especialidad y se programaran con
sujecion al régimen de jornada y descansos que establece la legislacion vigente.

Las guardias se realizaran en cualquier dispositivo de la unidad docente y se planificaran teniendo en

cuenta el cumplimiento de los objetivos del programa formativo.
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Al residente de Farmacia Hospitalaria le tocara una media de una guardia entre semana (que cubre el

horario hasta las 20h) y una guardia al mes de fin de semana (que cubre un horario de 9-14 los sabados

y de 10-14h los domingos).

5. FORMACION PRACTICA

5.1. ACTIVIDADES VINCULADAS A LA FARMACIA HOSPITALARIA, DISTRIBUIDAS POR AREAS

Areas de aprendizaje

Area 1. Evaluacidn y seleccién de medicamentos.

a) Actitudes.

El farmacéutico residente ha de asumir la importancia de la seleccién de medicamentos como base

necesaria para promover su uso racional y la importancia de la evaluacion y seguimiento de dicho

proceso.
b) Conocimientos.
El farmacéutico residente deberd conocer:
- Las funciones del servicio de farmacia, como impulsor de la utilizacién racional de los
medicamentos.
- Las bases tedricas de la seleccién, como proceso multidisciplinar y participativo, basada en
criterios de eficacia, seguridad, calidad, coste y repercusion en Atencién Primaria.
- Lametodologia de la seleccion de medicamentos basada en:
= Elandlisis de la realidad del hospital.
= Los criterios objetivos para la seleccion evaluacidn y seguimiento.
= Laevaluacién econdmica, su interpretacion y aplicacién de sus resultados.
= El proceso de elaboracion de una Guia Farmacoterapéutica.
= las normas para la utilizacion correcta de los medicamentos incluidos en la Guia
Farmacoterapéutica.
= La importancia del proceso de evaluacién y seleccion de medicamentos en la calidad
asistencial de la institucion.
c) Habilidades.
El farmacéutico residente participard en las actividades relacionadas con la seleccién y evaluacion
economica de medicamentos.
En esta etapa deberd adquirir experiencia en:

- Laaplicacidn de métodos, basados en criterios objetivos, para la seleccién.
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UNIDAD DOCENTE DE FARMACIA HOSPITALARIA

La adecuacion de los datos farmacoecondmicos de la literatura a la situacion especifica del
hospital.

La elaboracién de informes técnicos y econémicos como apoyo en la toma de decisiones
relativas a la seleccién.

La actualizacién de la Guia Farmacoterapéutica.

El establecimiento de normas de utilizacion de los medicamentos incluidos en la Guia
Farmacoterapéutica.

El analisis de las pautas de utilizacion de medicamentos en el hospital. Promover la utilizacién y
revision de protocolos de utilizacion de medicamentos.

El analisis del proceso de seleccidn de medicamentos, como elemento clave de la calidad de la
farmacoterapia en el centro y en su area sanitaria de referencia.

La coordinacién entre los diversos niveles asistenciales en materia de medicamentos y productos
farmacéuticos segun las pautas que resulten de aplicacién en el correspondiente Servicio de
Salud.

Area 2. Gestion de stocks: adquisicidn, almacenamiento y conservacion de medicamentos

a) Actitudes.

El farmacéutico residente debe asumir la importancia del correcto almacenamiento y conservacién de

los medicamentos, materias primas en relacidn a su utilizacién terapéutica, asi como las implicaciones

legales de la adquisicion y recepcion de los mismos.

b) Conocimientos.

El farmacéutico residente debera conocer:

Los procedimientos para la adquisicién y la normativa legal de aplicacién.
Los métodos de seleccidn y valoracion de proveedores.

Los sistemas para la determinacién de frecuencia y tamafio de pedidos.
Los sistemas de control en la recepcidn.

Las normas para el correcto almacenamiento.

Los procedimientos para establecer los stocks e indices de rotacion.

Los parametros para establecer la eficacia en la gestion de stocks.

El concepto y los sistemas disponibles para la trazabilidad.

c) Habilidades

El farmacéutico residente debera adquirir experiencia en:

La prevision de necesidades, la investigacion de mercado y proveedores y la eleccién de
medicamentos a adquirir.

El proceso de adquisicion de medicamentos.

STy, J—

SYSTEy, NRALA SEC
S ? Uy

Generalitat de Catalunya Q < & Q’\\\" &,
Departament de Salut 5 S & G&a g&’ B
Hospital acreditat per la Generalitatde & X % & f §
Catalunya com a centre d'atencio s Z : <] é 7 309 = - L.
nhospitalaria aguda, d'acord amb el DNV'GL “J\\DNV GL/; ‘J%DNV GL§ \DN ALCULADAS Xarxa Hospltals Pagina 11 de 32
D 15/2006 de 17 d B '
e © 1 deaener 1SO 9001:2015 1SO 14001:2015 ™ une 1720037 Cﬂta]ana Sense Fum



GUIA/ITINERARIO FORMATIVO TIPO (GIFT)
UNIDAD DOCENTE DE FARMACIA HOSPITALARIA

- El control de la recepcién, condiciones de almacenamiento, caducidades y obsolescencias.

- La determinacién del indice de rotacidn, del stock minimo y del stock de seguridad.

- El seguimiento de la facturacién de medicamentos.

- El registro y analisis de indicadores de calidad de adquisicidn, recepcién, almacenamiento y

conservacion de medicamentos.

- Larealizacién de informes con relacién a la gestion de stocks.

Area 3. Farmacotecnia: Elaboracion y control de formas farmacéuticas

a) Actitudes

El farmacéutico residente debe ser consciente de su responsabilidad profesional en la elaboraciéon y

control de las diversas formas farmacéuticas, garantizando la calidad de las preparaciones.
b) Conocimientos
El farmacéutico residente, durante su formacidn, debera conocer:

- La normativa legal de aplicacidn vigente.

- La estructura y el equipamiento necesarios para la elaboracion de las distintas formas

farmacéuticas.

- Las bases tecnoldgicas de elaboracion de formas farmacéuticas a nivel hospitalario.

- Las normas de correcta fabricacion y los procedimientos de evaluacion y control de las formas

farmacéuticas.
- Los procedimientos de acondicionamiento de medicamentos a nivel hospitalario.

c) Habilidades

El farmacéutico residente deberd adquirir, con respecto a las diferentes formas farmacéuticas,

experiencia en:

La seleccién de materias primas y material de acondicionamiento.

La redaccidn de protocolos normalizados de trabajo.

La preparacidn de formas farmacéuticas estériles y no estériles.

El control analitico y galénico de las formas farmacéuticas elaboradas.

El envasado e identificacion de medicamentos.

El disefio de la informacién al paciente sobre el medicamento elaborado.

Area 4 Validacidn de la prescripcion y dispensacién de medicamentos

a) Actitudes.

El farmacéutico residente debera asumir la validacién de la prescripcion y la dispensacion de

medicamentos como una responsabilidad basica de su labor asistencial, de forma que éstas garanticen

que el paciente recibe el medicamento, forma farmacéutica, dosis y via de administracién adecuados.
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Asimismo, deberd asumir la importancia que tiene un sistema de dispensacion individualizada de

medicamentos como base para la realizacién de las actividades clinicas que ha de desarrollar.

b) Conocimientos.

El farmacéutico residente debera conocer:

c)

Los distintos sistemas de dispensacion y distribucion de medicamentos en un hospital y las
ventajas e inconvenientes de cada uno de ellos.

Las normas para control de stocks de medicamentos en los diferentes servicios y unidades
clinicas.

Los pardmetros de evaluacién de los sistemas de dispensacion y distribucién manuales y
automatizados.

Las condiciones de prescripcién y dispensacion establecidas en el registro de medicamentos y
los procedimientos aplicables a cada caso.

Los sistemas informatizados aplicados a la prescripcidon y dispensacion.

Los factores fisiopatoldgicos, farmacoldgicos y biofarmacéuticos que condicionan la respuesta a
los medicamentos en los pacientes.

Habilidades.

El farmacéutico residente debera adquirir experiencia en:

Generalitat de Catalunya

Los sistemas de distribucion por stock en planta. El disefio de botiquines para las unidades de

enfermeria.

Los sistemas de dispensacion de medicamentos individualizada por paciente, manual vy

automatizada vinculados a la adquisicidn de habilidades para:

= Interpretary validar las prescripciones médicas de cada paciente.

= Analizar, al ingreso, durante la estancia y al alta, la historia farmacoterapéutica del paciente
para detectar y resolver posibles problemas de tratamiento y documentar las
intervenciones realizadas.

= Colaborar con el resto de los profesionales en la aplicacién de los criterios del centro
sanitario respecto a la utilizacién de medicamentos, asi como la reserva de medicamentos
concretos o grupos farmacoldgicos para uso especifico o limitado.

= Trabajar de forma coordinada con médicos y enfermeras a fin de facilitar el correcto
cumplimiento de la prescripcién y administracién de medicamentos.

La dispensacion, distribucién y el control de medicamentos que presenten unas exigencias

especiales, de acuerdo con la legislacion vigente y las normas internas del hospital.
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UNIDAD DOCENTE DE FARMACIA HOSPITALARIA

Area 5. Informacién de medicamentos

a) Actitudes.
El farmacéutico residente debera asumir la importancia de la informacidon de medicamentos, como
base para la resolucién de los problemas farmacoterapéuticos de los pacientes y para promover el uso
racional de los medicamentos. Asimismo, debera desarrollar una actitud critica ante la literatura
cientifica que le permita seleccionar informacion de calidad para basar sus decisiones.

b) Conocimientos.

El farmacéutico residente debera conocer:

Las fuentes de informacién disponibles y su manejo.
- Las técnicas de seleccion de fuentes bibliograficas en un centro de informacién de
medicamentos.
- Las técnicas de busqueda de la informacion.
- Los criterios de evaluacidn y revision critica de la literatura cientifica.
- Las técnicas para la elaboracién y difusién de la informacién a profesionales sanitarios y a
pacientes.
c) Habilidades.
El farmacéutico residente participard en las diferentes actividades relacionadas con la informacién de

medicamentos. Durante esta etapa debera adquirir experiencia en:

La seleccién de fuentes bibliograficas del centro de informaciéon de medicamentos.

- Larealizacién de budsquedas bibliograficas.

- La evaluacidn de la literatura cientifica.

- La resolucidon de consultas relacionadas con el uso de los medicamentos en los pacientes,
proporcionando una informacidn objetiva, evaluada clinicamente y en tiempo real.

- Laelaboracién de protocolos terapéuticos y normas de utilizacion de medicamentos.

- Eldisefio y redaccién de boletines informativos.

- Laimplantacion de programas de informacion al paciente

Area 6. Monitorizacidn farmacoterapéutica

a) Actitudes.
El farmacéutico residente debe valorar las distintas causas de la variabilidad en la respuesta a farmacos
y la aportacidon de la farmacocinética clinica y de la farmacogenética a la individualizacién posoldgica de

los pacientes con el fin de mejorar la calidad y seguridad de los tratamientos farmacoldgicos.

b) Conocimientos.
El farmacéutico residente deberd conocer, con relacidn a la farmacoterapia:
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UNIDAD DOCENTE DE FARMACIA HOSPITALARIA

c)

Los programas de seguimiento individualizado de los pacientes.

Los conceptos bdsicos sobre andlisis instrumental y su aplicacion a la determinacion de
farmacos en fluidos bioldgicos.

La influencia de los procesos de liberacidn, absorcién, distribucién, metabolismo y excrecién de
los medicamentos sobre los pardmetros farmacocinéticos y farmacodinamicos.

La relacion entre polimorfismos genéticos y fenotipo y su contribucion a la respuesta a los
distintos farmacos.

Los modelos farmacocinéticos y la metodologia de estimacidén de parametros farmacocinéticos.
La relacion entre la concentracion plasmatica y la respuesta farmacoldgica.

La influencia de factores fisiopatoldgicos en la farmacocinética y la farmacodinamia.

Las interacciones a nivel farmacocinético y farmacodindmico.

Las aplicaciones de la farmacocinética en las intoxicaciones.

Los programas informaticos de aplicacién en analisis farmacocinético.

Habilidades.

El farmacéutico residente debera adquirir experiencia en:

El disefio y recomendaciones de regimenes de dosificacion basados en los principios
farmacocinéticos, farmacodindmicos y farmacogenéticos de acuerdo con las caracteristicas
biométricas y fisiopatoldgicas del paciente.

La seleccién de los pacientes y los medicamentos para los que esta indicada la monitorizacion.
La utilizacién de las técnicas analiticas mas habituales en la monitorizacion de farmacos y sus
controles de calidad.

La aplicacion de los métodos farmacocinéticos y farmacogenéticos al disefio de los regimenes
de dosificacidn a partir de la interpretacion de los niveles plasmaticos.

La elaboracidon de informes farmacoterapéuticos dirigidos al médico responsable, para

contribuir a optimizar el tratamiento farmacoldgico.

Area 7. Fluidoterapia y nutricidn artificial

a) Actitudes.

El farmacéutico residente debe ser consciente de su responsabilidad en el campo de la fluidoterapia y

nutricidn artificial, proporcionando el soporte nutricional pertinente a los pacientes que lo preciseny la

informacién adecuada a los miembros del equipo asistencial.
b) Conocimientos
El farmacéutico residente deberd conocer:
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La fluidoterapia, el equilibrio hidroelectrolitico, el equilibrio acido-base y las pruebas de

laboratorio.

Los procesos bioquimicos implicados en la nutricién clinica (enteral y parenteral).

Los métodos de valoracién del estado nutricional del paciente, el calculo de indices prondsticos
y de los requerimientos nutricionales.

Las indicaciones de la nutricidn artificial.

Las complicaciones mds habituales de la nutricion artificial.

La disponibilidad de nutrientes para la formulacion y preparacién de las dietas.

Las técnicas de preparacion, control y administracion de las dietas enterales y parenterales.

c) Habilidades

El farmacéutico residente debe adquirir experiencia en:

La elaboracién y control de mezclas de nutrientes.

La aplicacién de los criterios para establecer las indicaciones de la nutricién artificial en
pacientes concretos.

El disefio de dietas parenterales y enterales ajustadas a los requerimientos individuales

El establecimiento de las condiciones de inicio y retirada de la nutricion artificial.

La formacién del personal de enfermeria sobre las técnicas de administracién de la nutricidn
artificial y los cuidados que requiere el paciente.

El seguimiento clinico, juntamente con el médico responsable, de los pacientes sometidos a
nutricién artificial.

La identificacién y resolucion de las complicaciones mas habituales de la nutricion artificial.

Area 8. Farmacia Oncoldgica

a) Actitudes.

El farmacéutico residente debe asumir progresivamente su responsabilidad profesional en la asistencia

farmacéutica al paciente oncoldgico, proporcionando soporte terapéutico e informacién a los pacientes

y al equipo asistencial.
b) Conocimientos.
El farmacéutico residente, durante su formacion, debera conocer:

- Las alternativas terapéuticas en el tratamiento del

farmacoterapéuticos.

- La aplicacion clinica de los conocimientos biofarmacéuticos,

farmacogenéticos.

- Los tratamientos de soporte en estos pacientes.
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- Los procedimientos de trabajo para la manipulacién de citostdaticos y la gestidn de residuos.

- Las técnicas basicas de administracion de citostaticos.

- La monitorizacién de los efectos adversos de la quimioterapia y su prevencion y tratamiento.

c) Habilidades.
El farmacéutico residente deberd adquirir experiencia en:

- Lainterpretacidn, evaluacion y seguimiento de los protocolos terapéuticos y sus alternativas en
coordinacion con el oncélogo.

- La valoracion de la relacién coste/efectividad y beneficio/riesgo de las distintas alternativas
terapéuticas.

- La elaboracién y aplicacion de los procedimientos normalizados para la reconstitucion de
citostdticos y su administracion al paciente.

- La identificacién de pacientes con problemas reales o potenciales relacionados con la
medicacién y los procedimientos para su resolucion.

- Lainformacidn al personal sanitario sobre los riesgos y actuaciones en caso de extravasaciones,
derrames y desechos de medicamentos citostaticos.

- El establecimiento de programas de formacion y actuacién en relacion a la terapia de soporte

del paciente oncoldgico.

Area 9. Atencidn farmacéutica a pacientes externos

a) Actitudes.
El farmacéutico residente debe ser consciente de la importancia de la atencién a pacientes no
ingresados, en sus vertientes de informacién y educacidn para un uso racional de medicamentos. El
servicio de farmacia hospitalaria desarrolla su actividad sobre pacientes no ingresados que requieren
para su tratamiento que se les dispensen medicamentos calificados de uso hospitalario o que requieran
una particular vigilancia, supervisidn y control de acuerdo con la legislacién vigente, asi como también
sobre los pacientes que requieran informacion sobre la medicaciéon prescrita en receta oficial, en
consultas externas o al alta hospitalaria.
Durante el periodo de residencia, el farmacéutico debera desarrollar un sentido de responsabilidad
orientado a conseguir que cada paciente reciba el tratamiento farmacoldgico apropiado, eficaz y
seguro, mediante la cooperacién activa con otros profesionales sanitarios implicados en la atencion del
paciente y una actitud critica y analitica que permita detectar y resolver adecuadamente los problemas
farmacoterapéuticos.

b) Conocimientos.
El farmacéutico residente deberd conocer:
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Las alternativas terapéuticas de tratamiento y los protocolos farmacoterapéuticos.

La aplicacién clinica de los conocimientos biofarmacéuticos, farmacocinéticos vy
farmacogenéticos.

Las pruebas utilizadas para el seguimiento del paciente y la respuesta al tratamiento
farmacoldgico.

Los procedimientos de dispensacion de medicamentos a este tipo de pacientes

c) Habilidades.

El farmacéutico residente deberd adquirir experiencia en:

Area 10

La interpretacién, evaluacion y seguimiento de los protocolos terapéuticos y sus alternativas en
coordinacion con los especialistas implicados.

La valoracion de la relacidon coste/efectividad y beneficio/riesgo de las distintas alternativas
terapéuticas.

La identificacion de pacientes con problemas reales o potenciales relacionados con la
medicacién y los procedimientos para su resolucion.

Los métodos para evaluar la adherencia de los pacientes y las estrategias para fomentar el
correcto cumplimiento del tratamiento farmacoldgico.

La formacién al paciente sobre la utilizacién adecuada de los medicamentos.

El seguimiento de la respuesta del paciente al tratamiento farmacoldgico.

El asesoramiento a los facultativos con la finalidad de lograr la maxima adecuacion de las
prescripciones que se generan en el ambito hospitalario, aplicando los criterios de uso racional
de los productos farmacéuticos, y logrando la maxima integracion de los tratamientos

farmacologicos generados en todos los niveles asistenciales.

. Atencién farmacéutica en unidades clinicas

a) Actitudes.

Durante el periodo de residencia, el farmacéutico debera desarrollar un sentido de responsabilidad

orientado a conseguir que cada paciente reciba el tratamiento farmacolégico apropiado eficaz y seguro

mediante la cooperacién activa con otros profesionales sanitarios implicados en la atencién del

paciente y una actitud critica y analitica que permita detectar y resolver adecuadamente los problemas

farmacoterapéuticos.

b) Conocimientos.

El farmacéutico residente debera adquirir conocimientos sobre:

(I]I[, Generalitat de Catalunya
{lI¥ Departament de Salut

Hospital acreditat per la Generalitat de
Catalunya com a centre d'atencio
hospitalaria aguda, d'acord amb el

Decret 5/2006 de 17 de gener.

El tratamiento farmacoldgico y los protocolos de los principales procesos patoldgicos.
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c)

La aplicacion clinica de los conocimientos biofarmacéuticos, farmacocinéticos

y

farmacogenéticos.

Las pruebas utilizadas para el seguimiento del paciente y la respuesta al tratamiento

farmacoldgico.

Antibidticos, microbiologia y sindromes clinicos.

Habilidades.

El farmacéutico residente deberd adquirir experiencia en:

Area 11

a) A

La interpretacion, evaluacidn y seguimiento de las prescripciones, de los protocolos
terapéuticos y sus alternativas en coordinacion con los especialistas implicados.

La prevencidn, identificacién y, en su caso, resolucion de problemas relacionados con la
medicacién en los pacientes de forma coordinada.

La valoracion de la relacidon coste/efectividad y beneficio/riesgo de las distintas alternativas
terapéuticas.

El disefio de regimenes terapéuticos compatibles con la informacién que se disponga del
paciente.

Conciliacion de la terapia al ingreso, traslados intrahospitalarios del paciente y en el momento
del alta hospitalaria.

El seguimiento de la respuesta del paciente al tratamiento farmacoldgico.

En el seguimiento de pacientes en tratamiento con antibidticos de especial control.

. Ensayos clinicos

ctitudes.

El farmacéutico residente sera consciente de las consecuencias cientificas, éticas y legales de la

participacion del servicio de farmacia en investigacion clinica con medicamentos y productos sanitarios,

asi como de su papel en los respectivos comités implicados.
b) Conocimientos.
El farmacéutico residente deberd conocer:

La legislacion vigente con relacidn a la investigacidn clinica.

de Investigacion Clinica.

Los procesos de tramitacion y autorizacion de los ensayos clinicos.

medicamentos y productos sanitarios en investigacion clinica.

Las normas de buena practica clinica.
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- Las normas de correcta fabricacidn aplicadas a las muestras en investigacion.

c) Habilidades.
El farmacéutico residente deberd adquirir experiencia en:
- Las actividades de monitorizacién de ensayos clinicos.
- La gestién de las muestras en investigacion y la randomizacion de pacientes.
- La elaboracién, de acuerdo con las normas de correcta fabricacion de muestras en
investigacion: placebos, formulas magistrales, enmascaramiento.

- El'manejo de programas informaticos de aplicacidn en los ensayos clinicos.

Area 12. Gestidn farmacéutica en Atencidn Primaria

a) Actitudes.
El farmacéutico residente deberd conocer la gestion farmacéutica en el ambito de la atencidn primaria.
Debera ser consciente de la repercusién en el dmbito de la atencién primaria de la prescripcidn
hospitalaria.
b) Conocimientos.
El farmacéutico residente deberda conocer:
- El Sistema de Salut de Catalunya: diferencias del resto del Estado, el papel del CatSalut y el
papel del Instituto Cataldn de la Salut.
- Diferencias principales entre Medicina Hospitalaria y Medicina de Atencion Primaria.
- Papely funciones del farmacéutico de Atencidén Primaria.
- Aspectos practicos de la prescripcion: Circuito de facturacion de recetas y validacion de recetas.
- Sistemas de informacién en Atencién Primaria.
- Webs de interés para la farmacia de Atencién Primaria.
- Vacunas
c) Habilidades.
El farmacéutico residente deberd adquirir experiencia en:
- Realizar analisis de la prescripcién:
= Cuantitativo con la elaboracién de indicadores.
= Cualitativos: seleccion de medicamentos, elaboracidén de indicadores.
- Evaluacion de nuevos medicamentos: CANM y otros comités de evaluacién de medicamentos.

- Elaboracién de las Guias de Practica Clinica.

Area 13. Direccidn y gestidn del servicio de farmacia

a) Actitudes.
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El farmacéutico residente deberd conocer la importancia que tienen la direccion y la gestion en el
disefio y cumplimiento de los objetivos econdmicos, asistenciales, docentes y de investigacion de un
servicio de farmacia hospitalaria.
b) Conocimientos.
El farmacéutico residente deberd conocer:
- La sistematica para establecer normas y procedimientos de trabajo para cada una de las areas
del servicio.
- Las técnicas basicas de organizacion y gestion.
- Los métodos para establecer un orden de prioridad racional en el desarrollo de las funciones de
un servicio de farmacia.
- Los métodos de gestion del personal del servicio.
- Las aplicaciones de la informatica a la gestidn.
- Los objetivos, la sistematica de definicion y el proceso de monitorizacién de los indicadores de
gestidn farmacoterapéutica en el ambito hospitalario y en el de la atencién primaria.
c) Habilidades.
En esta etapa deberda adquirir experiencia en:
- Laelaboraciéon y revision de los procedimientos de trabajo de las areas del servicio de farmacia.
- Ladireccién, organizaciéon y planificacion de las actividades del servicio de farmacia.
- La gestién econdmica, administrativa y de personal.
- El seguimiento de los indicadores de gestién farmacoterapéutica en el ambito hospitalario y en
el de la atencidn primaria.
- Laelaboracion de una memoria anual de actividades.
- El control del uso eficiente de los recursos destinados a medicamentos.

- La negociacién y posterior seguimiento del contrato de gestién del centro.

Formacion practica. Actividades permanentes de caracter transversal

Gestion del Riesgo

a) Actitudes.
El farmacéutico residente deberad ser consciente de que el resultado de la farmacoterapia esta
condicionado no sélo por la utilizaciéon de farmacos seguros sino también por el uso seguro de los
mismos. La seguridad del paciente es un reto que deben asumir todos los profesionales sanitarios
implicados en el proceso asistencial.

b) Conocimientos.

El farmacéutico residente debera conocer:
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c) H

Las iniciativas mundiales sobre la gestidon de los riesgos sanitarios y la dimensién del riesgo de
medicamentos y productos sanitarios.

Los principios basicos de la farmacovigilancia y la legislacion aplicable. Conceptos claves:
reaccion adversa a medicamentos (RAM) y error de medicacién e incidentes con productos
sanitarios.

El funcionamiento del sistema espafiol de farmacovigilancia de los medicamentos de uso
humano y sus responsabilidades como profesional sanitario.

Los objetivos y métodos empleados en farmacovigilancia: notificacion espontanea (Tarjeta
Amarilla), programas de farmacovigilancia activa y estudios farmacoepidemioldgicos, asi como
los programas de gestion del riesgo ligados a la autorizacién de nuevos medicamentos que
deben realizar los laboratorios titulares de la autorizacidon de comercializacién.

Los sistemas de deteccidn y notificacion de RAM y errores de medicacion.

Los sistemas de comunicacién de incidentes con productos sanitarios, incluidos los productos
para diagndstico “in vitro”.

El funcionamiento de la Red de Alertas de Medicamentos y Productos Sanitarios y el punto de
vigilancia establecido por su centro para la gestion de las alertas.

abilidades.

El farmacéutico residente debera adquirir experiencia en:

(I]I[, Generalitat de Catalunya
{lI¥ Departament de Salut

Hospital acreditat per la Generalitat de
Catalunya com a centre d'atencio
hospitalaria aguda, d'acord amb el

Decret 5/2006 de 17 de gener.

La transmisidn al resto de profesionales sanitarios de la cultura de seguridad.

La deteccion de sefiales que puedan sugerir la apariciéon de una RAM y la cumplimentacion de
la Tarjeta Amarilla.

La implantacidn y seguimiento de programas de farmacovigilancia activa en el hospital.

El manejo de fuentes bibliograficas con informacidn sobre seguridad y la implementacidn de
ésta en los programas de prescripcion informatizada asistida.

La gestidn de alertas de seguridad y calidad emitidas por la Agencia Espafiola de Medicamentos
y Productos Sanitarios y la aplicacidn en su dmbito de competencia de las medidas necesarias
para minimizar los riesgos.

La deteccion de errores de medicacion, la notificacion de los mismos y la puesta en marcha de
iniciativas que permitan evitar los errores potenciales o cometidos.

La notificacion de incidentes con productos sanitarios y la gestion de las alertas sobre los

mismos.
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Gestiéon de la calidad

a) Actitudes.
El farmacéutico residente debera ser consciente de la importancia de implantar un Sistema de gestién
de la calidad en el servicio de farmacia y de la calidad total. Deberd valorar la importancia que tiene la
revision de los procesos llevados a cabo en el servicio para detectar oportunidades de mejora y

garantizar una mayor eficacia interna que redunde en una mejor respuesta a las expectativas de los

clientes.
b) Conocimientos.
El farmacéutico residente debera conocer:

- Los modelos de sistemas de gestion de la calidad.

La metodologia de gestién basada en procesos, identificacién de los mismos y de sus

interacciones.

La sistematica de implantacion de programas de mejora continua de la calidad.

La definicidn, registro y evaluacidn de indicadores.
c) Habilidades.
El farmacéutico residente debera adquirir experiencia en:
- Laincorporacién de la cultura de la excelencia en la organizacion.
- Laelaboracién y/o revision de los procesos del servicio, deteccion de oportunidades de mejora,
implementacién de planes de correccidn y valoracién de los resultados.
- Laidentificacion de clientes y grupos de interés del servicio de farmacia.
- La definicidn, seleccidn y medicién de los indicadores adecuados para cada tipo de proceso.

- El disefio de un cuadro de mandos y su seguimiento.

Sistemas de informacion vy logistica

a) Actitudes.
El farmacéutico residente debera ser consciente de la necesidad de utilizar e integrar los datos y la
informacién generada en su actividad para obtener conocimiento sobre la utilizacidn de los
medicamentos con el fin de mejorar los resultados en salud. El farmacéutico residente deberd ser
consciente de la importancia que tiene aplicar el conocimiento cientifico-técnico a los sistemas de
informacion y al disefio de los procesos logisticos. Deberd comprender cémo las nuevas tecnologias de
la informacion y la comunicaciéon se pueden aplicar a las actividades cotidianas del Servicio de
Farmacia.

b) Conocimientos.

El farmacéutico residente debera conocer:
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- Los sistemas de informacion del hospital

- Los sistemas de informacién del servicio de farmacia

- La interrelacién de los sistemas del hospital y los del servicio de farmacia, asi como su
integracién en sistemas globales a nivel autonémico o nacional.

- Los sistemas automatizados que pueden implementarse en las diferentes fases de utilizacion
del medicamento.

- Las bases de datos que soportan la gestién del conocimiento en los sistemas informaticos.

- Los sistemas de gestion de la prestacion farmacéutica.

c) Habilidades.
El farmacéutico residente deberd adquirir experiencia en:

- Eldisefio, desarrollo e implementacidén de nuevos sistemas de informacion.

La seleccidén, adquisicién, implementacidn y evaluacién de nuevas tecnologias.

- La identificacién de puntos criticos y el establecimiento de programas de seguimiento de las
nuevas tecnologias implantadas en el hospital.

- La explotacidon y empleo de datos para la toma de decisiones.

- La elaboracién de planes de contingencia establecidos para posibles situaciones de fallo de los

sistemas.

Investigacion. Estudios de Utilizacion de medicamentos

a) Actitudes.
El farmacéutico residente deberd ser consciente de la importancia que tiene la investigacion en el
campo de su especialidad para el progreso de las ciencias farmacéuticas y para conseguir que los
tratamientos con medicamentos en los pacientes sean cada vez mas eficaces, seguros y coste-efectivos.
También debe ser consciente de la importancia que tiene para su formacién y desarrollo profesional su
participacion en los programas de investigacion que se desarrollen en el Servicio de Farmacia, o en
colaboracidn con otros servicios del hospital y/o centros de investigacion.

b) Conocimientos.

El farmacéutico residente debera conocer:

Las condiciones necesarias para realizar investigacion

- Las areas en las que con mayor frecuencia se llevan a cabo programas de investigacion en los
Servicios de Farmacia, los métodos utilizados y los objetivos que se pretende alcanzar.

- Las aplicaciones de la epidemiologia a los estudios de utilizacion de medicamentos.

- Los sistemas de recogida y tratamiento informatico de datos.

- Las estrategias para publicar los resultados obtenidos en los programas de investigacién.
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c) Habilidades
El farmacéutico residente deberd adquirir experiencia en:
- El disefio y evaluacién de protocolos de investigacion.
- Larealizacién de proyectos de investigacion.
- Eldisefio y realizacion de estudios de evaluacién econdmica de tecnologias sanitarias y estudios
cuali y cuantitativos de utilizacion de medicamentos.
- Los estudios farmacoepidemioldgicos y de evaluacidn del riesgo de los medicamentos.
- Los estudios sobre la variabilidad de la respuesta a los farmacos y la individualizacién de los

tratamientos farmacoldgicos.

Docencia. Actividades formativas

a) Actitudes.
El farmacéutico residente debe ser consciente de la importancia de participar en las actividades
docentes dirigidas a los profesionales sanitarios y pacientes, orientados a conseguir una utilizacién
racional de los medicamentos. Asimismo, debe ser consciente de que las actividades formativas son
esenciales durante este periodo y que es fundamental mantener una continua actividad de formacion a
lo largo de todo su desarrollo profesional.
b) Conocimientos.
El farmacéutico residente deberd conocer:
- Las vias de acceso a la informacion que precise para satisfacer sus propias necesidades de
formacion.
- La oferta formativa de las distintas instituciones, asociaciones profesionales e industria dirigida
a su colectivo profesional.
- La programacidn de sesiones del servicio y del hospital.
- Las técnicas elementales de comunicacién aplicables a la docencia.
- Laaplicacidn de las nuevas tecnologias al ambito de la docencia.
c) Habilidades.
El farmacéutico residente debera adquirir experiencia en:
- La deteccidon de necesidades de formacién tanto propias como del servicio.
- Eldisefio de planes de formacion.

- Larealizacion de actividades docentes.

Relaciones Institucionales y Profesionales

a) Actitudes.
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El farmacéutico residente deberd ser consciente de la importancia de mantener relaciones y
comunicaciones efectivas con los érganos directivos del hospital, de la administracién sanitaria,
sociedades profesionales, industria, universidad y asociaciones de pacientes, prestando y ofertando
colaboracidn en aquellas situaciones en las que pueda ser de utilidad el conocimiento o consejo
farmacéutico. Debera asumir la necesidad de participar activamente en las comisiones del hospital, su
drea sanitaria o su comunidad.

El farmacéutico de hospital, como parte integrante del sistema de salud, debe colaborar con los
profesionales que trabajan en Atencidn Primaria y Especializada con el fin de contribuir a conseguir la
terapéutica mas adecuada a cada paciente.

b) Conocimientos.
El farmacéutico residente deberd conocer:

- Laslineas estratégicas de politica farmacéutica.

Los fundamentos y competencias de las comisiones hospitalarias y extrahospitalarias.
- Las técnicas de comunicacién: presentacidon de informes y elaboracién de datos.
- Las modalidades de participacidon activa en reuniones con otros profesionales y técnicas de
negociacion.
- Las férmulas de relacion profesional con sociedades, instituciones, empresas.
c) Habilidades.
El farmacéutico residente debera adquirir experiencia en:

- La participacién en las comisiones/grupos trabajo intra o extrahospitalarios.

La redaccidn de actas y documentos oficiales de las comisiones.
- La participacidn activa en las Asociaciones Cientificas y Profesionales relacionadas con su
actividad.

- Ladifusién de su actividad cientifica mediante publicaciones y comunicaciones a congresos.

Relacién Farmacéutico-Paciente

a) Actitudes.
El farmacéutico residente debe ser capaz de crear un clima idéneo para la tranquilidad y comodidad del
paciente que favorezca la comunicacidon. Debe preocuparse por las necesidades individuales de
informacién con el fin de que el paciente se interese por su propia salud y adopte una actitud
participativa.
El farmacéutico residente debe ser consciente de que la actitud que él adopte hacia el paciente puede
influir en la comprension del tratamiento que se le ha prescrito y en su disposicion para cumplir el

tratamiento.
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b) Conocimientos.
El farmacéutico residente debera conocer:

Las técnicas basicas de entrevista y obtencion de la informacién relacionada con el tratamiento

farmacoldgico que sigue el paciente.

Los sistemas de analisis de las necesidades sobre informacion y educacidon de los pacientes

atendidos en el hospital.

Los programas educativos a los pacientes.

c) Habilidades.
El farmacéutico residente debe adquirir experiencia en:
La preparacion y realizacidn de entrevistas y la evaluacion de sus resultados.
La elaboracién de la historia farmacoterapéutica.

La identificacidn de las necesidades de educacién sanitaria de un paciente concreto.

El disefio de informacién adecuada sobre el tratamiento prescrito.

6. ITINERARIO FORMATIVO DEL RESIDENTE DE FARMACIA HOSPITALARIA

Las actividades vinculadas a cada una de las dreas que se relacionan en el apartado 6.1 deben
garantizar, en todo caso, la consecucion de los objetivos docentes, aun cuando su duracion sea variable
en funcién de las caracteristicas de cada unidad y del perfil individual del residente.

A este respecto el tutor del residente elaborard un plan individual de formacién que incluird objetivos
asistenciales durante su permanencia en las distintas dreas, participacion en actividades docentes,
asistencia a seminarios y cursos y cumplimiento de objetivos investigadores. Dicho plan individual se

atendrd al itinerario tipo fijado en la unidad docente y a las previsiones contenidas en el articulo 11 del
Real Decreto 183/2008, de 8 de febrero.
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Esquema del ITINERARIO FORMATIVO

ITINERARIO FORMATIVO DEL RESIDENTE DE FARMACIA HOSPITALARIA
res{knl JUNIO Juuo AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE MNOVIEMBRE | DICIEMBRE ENERC FEBRERO MARZO ABRIL MAYD
R1 Rio::::il:ln frea 3 Area 3 Area 3 Area 3 frea 3 A’Arr::lgl Area 4 Area 4 fread Area 4 Area 4
- Area 11 Area 11 Arez 11 frea 11 Area 11 Arez 11 Area o frea s Area g Area g
farmacia [1zem vac)
Area 1 Areal Area 1 Areal Area 1 Areal Area 1 Hreal Areal P .
R2 . . A p . . A Al 6 Area 8 .
Area s Area s Area s Area s Area s Area s Area s g:: s g::: g [Sa:iauj Are;elaﬂ o Area 10 (2)
Area 7 Area7 Area7 Area 7 Area 7 Area7 Area7 ances Areak
i Area 8 Area 8 Arez 8 frea g : < . . .
R3 - Arez B . : - . . Area B Area 8 Area B Area B Arez 10 (4)
Area 10(2) : vacacinres Arez 10(1) Area 10 (1) Area 10 (1) Area 10 (1) i . . B
Area 10 (1) // frea 11 Area 11 Area 11 irea 11 Area 10 (1) Area 10 (1) Area 10 (1) Area 10 (1) [URG)
P . P P p Material Sanitarid : ;
R4 Area 10 (4) Area 10(5) e acignEy Ares 10(5) ArtEaf} Art‘Ea? e Ares 12 Area 10(3) Area 10(3) Area 13 |finresigefon
[URG) (M) [ [Clinic) (Clinic) (ucn [ucn
Gestion del riesgo// Gestion de calidad// Sistemas de informacion y logistica// Investigacion y Estudios de Utilizacion de Medicamentos//
Docencia. Actividades formativas// Relaciones institucionales y profesionales// Relacion farmacéutico- paciente.

Rotaciones externas dentro del itinerario formativo:

- Atencién Farmacéutico a pacientes externos =» Hospital Clinic (2 meses)
- Atencién farmacéutica al paciente pediatrico = Hospital Sant Joan de Déu (2 meses)
- Farmacocinética =» Hospital de la Santa Creu i Sant Pau (6 semanas)

- Atencién Primaria = Ambito Atencién Primaria Barcelona Ciudad (6 semanas)

Actividad hospitalaria extra asistencial.

Los residentes podrdn participar en las reuniones de las diferentes comisiones en las que participen los
farmacéuticos del Servicio de Farmacia.

- Comision de Farmacia y Terapéutica

- Comisién de Infecciones

- Comité de Ensayos Clinicos

- Comisién de Tumores

- Comision de Docencia

- Comité de Seguridad del Paciente (previa consulta si procede)
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Afio de Residencia Rotacion Duracion en meses | Dispositivo donde se realiza
Rotacion inicial farmacia 1 HUGC
Farmacotécnia: elaboracion y control de formas farmacéuticas

o 6 HUGC
Ensayos clinicos
R1 Validacion de la prescripcion y dispensacion de medicamentos
5 HUGC
Atencion farmacéutica a pacientes externos
Ewvaluacion y seleccion de medicamentos
9 HUGC
Informacion de medicamentos
R2
Fluidoterapia y nutricion artificial
Monitorizacion farmacoterapéutica 1,5 Hospital Santa Creu i Sant Pau
Farmac'la oncologllca ) ' a MEE
Atencion farmacéutica en unidades clinicas:Comision infecciosas
Pediatria y neonatos 2 Sant Joan de Déu/Vall d'Hebron
&3 Farmacia oncologica 3
Atencidn farmacéutica en unidades clinicas:Comision infecciosas HUGC
Ensayos clinicos 2
Atencion farmacéutica en unidades clinicas: Urgencias/UAR 2 HUGC
Atencidn farmacéutica en unidades clinicas: Medicina Interna 2 HUGC
Atencion farmacéutica a pacientes externos 2 Hospital Clinic
R4 Gestian farmacéutica en Antencion Primaria 1,5 CAP Manso
Material sanitario 0,5 HUGC
Atencion farmacéutica en unidades clinicas: UCI 2 HUGC
Direccidn y gestion del servicio de farmacia 1 HUGC

Formacion Continuada

Durante la formacidn se exponen un conjunto de cursos y congresos que la tutoria ha evaluado como

adecuados para la formacion. Se intentard que el FIR acuda a la mayoria de ellos dentro de su programa

de formacioén.
=  Cursos:
- Curso de Antibioticoterapia (Hospital del Mar).

- Curso de Farmacia Clinica (H. Santa Creu i Sant Pau).

- Curso de seleccidon de medicamentos (Hospital Universitario Virgen del Rocio/Hospital

Universitari Son Espases).

- Atencién al paciente en tratamiento con MHDA (Hosp. Germans Trias i Pujol).

- Aula FIR. Organizado y patrocinado por Kern Pharma con la colaboracion de la SEFH (Sitges).

- Curso de Farmacia Pediatrica (Hospital Vall d’"Hebron)

- Farmacocinética (Salamanca)

- Atencidn farmacéutica en Urgencias (Grupo Faster/SEFH)

- Curso Pre-Congreso de la Sociedad Espafiola de Farmacia Hospitalaria (SEFH)
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Los residentes también asistirdn a los cursos organizados por la Comisidon de Docencia dentro del
Programa Comun Complementario para formar a los residentes en metodologia cientifica, gestion,
bioética, habilidades comunicativas y soporte vital basico.
Se recomendara a los residentes que participen en los diversos cursos que organiza la SEFH y algunos
laboratorios farmacéuticos a través de internet o por correspondencia.
= Congresos:

- Congreso de la Sociedad Espafola Farmacéuticos de Hospital.

- Congreso de la Sociedad Espaiola de Nutricion Enteral i Parenteral.

- Congreso Europeo de Farmacia Hospitalaria (si procede)
= Jornadas:
Si es posible, es aconsejable asistir a:

- Jornada de Servicios de Farmacia de Hospitales Comarcales.

Jornada de la Societat Catalana Farmacia Clinica.

Jornadas de Actualizacién en Atencién Farmacéutica al Paciente con Patologias Viricas (SEFH).

Encuentro de farmacéuticos de Hospital de Catalufia.
= Sesiones:
- Asistencia a las sesiones de formacion del hospital (semanales)

- Asistencia a las sesiones del Servicio de Farmacia (semanales)

= Guardias:
El residente realizara:
- Una guardia semanal presencial (17- 20h) + 1 guardia cada 4-6 semana los viernes (17- 20h)

- Una guardia cada 4-6 semanas los fines de semana (sabado y domingo de 9 a 15h presencial y

hasta las 18h localizada).

Tutoria y evaluacidn de residentes

El tutor de residentes tiene asignada la responsabilidad de orientar, guiar, velar, organizar, gestionar,
realizar el seguimiento y evaluar el proceso de formacidn y proponer, si es necesario, medidas para
mejorar el programa de formacion.

Las evaluaciones se realizan de forma periddica, siempre después de cada rotacion. Estas las realizara el
tutor correspondiente a cada rotacion, ya sea externa como interna.

A su vez, el residente también cumplimentara una evaluacién de cada rotacion y tutor, que serd de

caracter anénimo.
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Trimestralmente, se reunird el tutor y el residente y cumplimentaran el “feed-back” con el fin de ver la
evolucién del residente, su grado de satisfacciéon, puntos fuertes y puntos de mejora.

Anualmente se realizara una evaluacién donde se analizaran los puntos fuertes y los puntos a mejorar.
Se programara toda la rotaciéon para el afio siguiente, con las actividades formativas y las de
investigacion.

Anualmente la Comisién de Docencia se reunira con todos los miembros para evaluar a los residentes
de las diferentes especialidades. En ella se presentara la memoria anual realizada por el residente, la
evaluacion anual, la evaluacidn de cada rotacion y se emitird un dictamen de si el residente es “apto” o

“no apto”.

Supervision y nivel de responsabilidad segtin area de rotacion

Actividades R1 R2 R3 R4
Evaluacién y seleccién de medicamentos. Nivel 3 | Nivel 2 | Nivel 2 | Nivel 1
Gestion stocks: adquisicidn, almacenamiento y conservacion . . . .

de medicamentos. Nivel 3 | Nivel 3 | Nivel 3 | Nivel 2
]I::rr::aaccgjiccr;ij: elaboracién y control de formas Nivel2 | Nivel1 | Nivel 1 | Nivel 1
\r;a;iddi::irir;:tilj prescripcidn y dispensacion de Nivel2 | Nivel1 | Nivel 1 | Nivel 1
Informacién de medicamentos. Nivel 3 | Nivel 2 | Nivel 1 | Nivel 1
Monitorizaciéon farmacoterapéutica. Nivel 3 | Nivel 3 | Nivel 2 | Nivel 1
Fluidoterapia y nutricion artificial. Nivel 3 | Nivel 2 | Nivel 2 | Nivel 1
Farmacia oncoldgica. Nivel 3 | Nivel 3 | Nivel 2 | Nivel 1
Atencidn farmacéutica a pacientes externos. Nivel 3 | Nivel 3 | Nivel 2 | Nivel 1
Atencion farmacéutica en unidades clinicas. Nivel 3 | Nivel 3 | Nivel2 | Nivel 1
Ensayos clinicos. Nivel 3 | Nivel 2 | Nivel 1 | Nivel 1
Direccidn y gestion del servicio de farmacia. Nivel 3 | Nivel 3 | Nivel 3 | Nivel 2
Gestion del riesgo. Nivel 3 | Nivel 2 | Nivel 2 | Nivel 1
Gestidn de la calidad. Nivel 3 | Nivel 2 | Nivel 1 | Nivel 1
Sistemas de informacién y logistica. Nivel 3 | Nivel 2 | Nivel 2 | Nivel 1
Investigacion. Estudios de utilizacién de medicamentos. Nivel 3 | Nivel 2 | Nivel 2 | Nivel 1
Docencia. Actividades formativas. Nivel 3 | Nivel 2 | Nivel 2 | Nivel 1
Relacion farmacéutico-paciente. Nivel 3 | Nivel 2 | Nivel1 | Nivel 1
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7. DOCUMENTACION RELACIONADA

(I]I[, Generalitat de Catalunya
dllY Departament de Salut

Hospital acreditat per la Generalitat de
Catalunya com a centre d'atencio
hospitalaria aguda, d'acord amb el

Decret 5/2006 de 17 de gener.

Real decreto 44/2003, de 21 de noviembre, de Ordenacidon de las Profesiones Sanitarias

Real Decreto 1146/2006, de 6 de octubre, por el que se regula la relacion laboral especial de
residencia para la formacion de especialistas en Ciencias de la Salud. Sabado 7 octubre 2006.
Ministerio de Sanidad y Consumo. Guia del Residente. Orden SCO/2705/2007, de 12 de
septiembre BOE de 19-7-2007.

Real Decreto 183/2008,de 8 de febrero, por el que se determinan y clasifican las
especialidades en Ciencias de la Salud.

Orden SCO/581/2008, de 22 de febrero, por la que se publica el Acuerdo de la Comision de
Recursos Humanos del Sistema Nacional de Salud.

Comisién de Docencia Hospital Universitari General de Catalunya. Documentacion de acogida
al Residente en Hospital Universitari General de Catalunya.

Comisién de Docencia Hospital Universitari General de Catalunya Planificacién y organizacién
de la Formacién Médica especializada en Hospital Universitari General de Catalunya

Comisién de Docencia Hospital Universitari General de Catalunya. Evaluacion y Calidad de la

Docencia Médica Especializada en Hospital Universitari General de Catalunya.

Estdndares Esenciales para la Acreditacion de Centros de Atencion Hospitalaria Aguda en
Catalunya.

Manual de ayuda para la Autoevaluacion de Centros Hospitalarios. EFQM.

Norma UNE-EN ISO 9001, 9000 y 14001.

Manuales HHCC informatizada

Conjunto de documentos del Sistema Corporativo de Calidad Quirénsalud.

http://quironsalud/Calidad/Forms/Allltems.aspx
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